Integritetspolicy

PERSONUPPGIFTER

For oss pé Leksand Resort ar din personliga integritet viktig och vi stravar
efter att dina personuppgifter skyddas pé basta satt. Att folja géllande lagar
och regler for personuppgiftsskydd &r sjalvklart var malsattning. Policyn i
detta dokument hjalper dig att forstd vilken information vi pa
Leksand Resort samlar in samt hur den sedan anvands. Genom att
genomféra ett kop eller bokning, eller pa annat satt lamna din information
pé var webbsajt s& samtycker du till behandling av dina personuppgifter i
enlighet med nedan.

Leksand Resort AB, orgnr. 556891-6026, Siljanvagen 75, 793 90 Leksand,
ar personuppgiftsansvarig for behandlingen av dina personuppgifter.

VILKA PERSONUPPGIFTER BEHANDLAR VI?

Vi samlar, lagrar och bearbetar dina uppgifter framst for att kunna
genomféra ditt kdp/bokning och fér att forse dig med var service.
Vi kan komma att lagra uppgifter om din titel, ditt namn, ditt kon,
din e-mailadress, postadress, leveransadress (om annan &n postadressen),
ditt telefonnummer, mobilnummer, eller betalnings-, kreditkorts- eller
kontouppgifter.

HUR ANVANDER VI DINA PERSONUPPGIFTER?

De uppgifter som du ger till oss anvands for att att kunna leverera de varor
du bestéllt eller genomféra de bokningar du gjort. De kan ocksé anvéndas for
identifikation, uppféljande marknadsféring, nyhetsbrev, kundundersékning-
ar samt for statistiska andamal. Uppgifterna kan dven anvandas for utskick per
post, sms och e-post samt fér marknadsféring. Du kan nér som helst kontakta
oss for att avbryta marknadsféring mot dig som kund. Uppgifterna kan vidare
komma att anvandas for att analysera kép- och bokningsvanor i syfte att forse
dig med relevant information och marknadsféring samt for att forbattra sajten,
betalningslésningar och betalningsprocesser. Ditt personnummer kommer
ocksa att behandlas i samband med kdp pé& uppdrag av (eller pé grund av krav
fran)betalnings-ochkreditféretagsombehdverdettaikreditupplysningssyfte.

HUR SKYDDAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

For att hélla de personuppgifter vi behandlar i sakert férvar har vi vidtagit
lampliga tekniska och organisatoriska atgarder fér att skydda din person-
uppgifter mot t.ex. forlust, manipulation eller obehérig dtkomst. Vi anpassar
kontinuerligt vara sakerhetsatgarder till den fortldpande tekniska utveckling-
en.

HUR LANGE SPARAS MINA PERSONUPPGIFTER?

Dina uppgifter sparas sé lange de &r relevanta och riktiga men aldrig langre
&n vad som ar tillatet enligt géllande personuppgiftslagstiftning.

ANDRA, RADERA OCH GRANSKA DINA PERSONUPPGIFTER

Om du vill ha information om den data vi har sparad géllande dig ska du
lamna in en skriftlig begéran till oss. Begéran ska enligt géllande personupp-
giftslagstiftning skickas in underskriven av dig per post till den adress som
anges pa webbsajten. Den kan alltsd inte skickas per e-post. Du har ratt att nar
som helst begara att personuppgifterna rattas, blockeras eller raderas.

Leksand Resort AB ser till att 6vriga bolag inom koncernen erhéller tydliga
riktlinjer for behandling av Personuppgifter och definierar de andamal for
vilka Leksand Resort ska anvanda Personuppgifter. Om dina personuppgif-
ter &ndras, vanligen informera Leksand Resort om detta genom att sénda
ett meddelande till adressen under Kontakt i denna policy. Leksand Resort
ansvarar inte for problem som uppstdr som en faljd av att personuppgifter ar
gamla eller felaktiga om du underlatit att informera oss om andringen.

Leksand Resort kommer att, pa din begéaran eller nar Leksand Resort
upptécker det, korrigera eller radera felaktig eller ofullstandig information.
Du har dven ratt att utan avgift fa ett utdrag som visar vilka personuppgifter
om dig som behandlas. Begaran om utdrag ska goras skriftligt till Leksand
Resort AB till adressen nedant och ska vara egenhandigt undertecknad
av dig samt innehélla uppgift om ditt namn, postadress, telefonnummer,
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e-postadress (som anvénts i kommunikation med Leksand Resort).

Du kan nér som helst aterkalla ditt samtycke till ytterligare behandling
(ej retroaktivt) av dina personuppgifter genom att kontakta Leksand Re-
sort pd adressen nedan, varpé Leksand Resort kommer att férhindra sddan
information frén att fortsatta behandlas. Du goérs dock uppmarksam pé
att terkallande av samtycke inte péverkar behandling som far géras utan
samtycke (t.ex. tillhandah3llande av de tjanster du bestallt) men kan leda till
att tjansterna inte fungerar som avsett eller att Leksand Resort inte langre kan
tillhandahalla vara tjanster.

ANVANDANDET AV FACEBOOK-PIXEL

Vér webbsidan anvander en pixel frén Facebook.com, &gt av Facebook
Inc., 1601 S. California Avenue, Palo Alto, CA 94304, USA (“Facebook”).
Facebook-pixeln &r placerad pé vér webbplats och kan anvdndas for att
analysera kopflodet, forbattra var malgruppssegmentering och fa battre
information om hur vér webbplats anvéands. Facebook-pixeln sparar
handlingar sésom sidbesok, registreringar, onlinekdp med mera. Dessa
handlingar kan anvéndas for att &terannonsera véra tjanster, hitta nya
malgrupper, samt spéra konverteringar fran vara Facebook-annonser.

Vénligen las mer om Facebook-pixeln har och om Facebooks sekretesspolicy
hér.

ANVANDANDET AV GOOGLE ANALYTICS

Leksand Resort anvander Googles tjanster fér annonser, analys och
uppféljning. Du kan lasa mer om Googles sekretesspolicy har.

LANKAR

Vér webbplats kan innehélla lénkar till andra webbplatser. Denna
Integritetspolicy galler enbart var webbplats. Nér du lankas till annan
webbplats bér du lésa den personuppgiftspolicy som géller fér den sidan.
Notera att Leksand Resort inte tar ansvar fér andra webbplatsers behandling
av dina personuppgifter.

ANDRINGAR | INTEGRITETSPOLICY

Leksand Resort forbehdller sig ratten att goéra &ndringar i denna
Integritetspolicy nar som helst i tiden i den utstrackning &ndringarna &r
nddvéndiga for att dtgarda storningar eller for att uppfylla nya legala eller
tekniska krav. Alla &ndringar av denna Integritetspolicy kommer att
publiceras pd webbplatsen. Vid uppdateringar som aravavgdérande betydelse
forvarbehandlingavpersonuppgifter(exempelviséndringavangivnaandamal
eller kategorier av personuppgifter) eller uppdateringar som inte &r
avgorande foér behandlingen, men som kan vara av avgérande betydelse for
dig, kommer du att f& information om pa leksandresort.se eller via e-post
(om du angivit det) i god tid innan uppdateringarna borjar galla. Nar vi
tillgangliggdr information om uppdateringar kommer vi dven att forklara
innebdrden av uppdateringarna och hur de kan paverka dig.

COOKIES
Leksand Resort anvander cookies pa sina digitala tjanster. Las mer om vér
Cookiepolicy har.

OVERLATELSE

Om vi séljer, omorganiserar eller pd annat satt dverldter hela eller delar av
var verksamhet kan dina Personuppgifter komma att dverldtas samtidigt.

KONTAKT

Om du har fragor, kommentarer eller klagomal rérande Leksand Resorts
behandling av Personuppgifter och efterlevnad av Integritetsvillkoren eller
tillamplig lag avseende skydd fér Personuppgifter, vanligen skicka ett brev till
Leksand Resort AB, Siljansvagen 75,793 90 Leksand.

Leksand Resort AB driver verksamheterna Leksand Sommarland Strand AB,

Mat vid Siljan AB samt Hotel & Restaurang Moskogen AB

MOSKOGEN




